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og bredband

11440.1148 Installationsvejl. HomeBox, ASDL Wholesale.indd 1 05/12/11 13.18



11440.1148 Installationsvejl. HomeBox, ASDL Wholesale.indd 2 05/12/11 13.18



Felgende skal veere i kassen, du har modtaget:

HomeBox
ADSL

A A
Installationsvejledning HomeBox

A A A
Kabel med brede Kabler med smalle stik, Kabel
gule stik (RJ45) hhv. bld og gra (RJ11) med telefonstik
Gennemgangsstik Stremforsyning
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Sadan skal din installation se ud, nar du er feerdig

Har du begge typer telefonstik i hjemmet, skal du benytte multistikket
til installationen.

Almindeligt telefonstik

(i

Multistik

@

OBS: HomeBox’en skal placeres et tgrt ogisoleret sted. Temperaturen
skal veere mellem 0-40 grader. Den ma ikke udsaettes for regn, vand,
fugt og direkte sol.
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HomeBox stik og lamper

@verste hgjre hjgrne foran pd HomeBox’en

P @ 8 ¢ 9 ¢

Forbindelse Internet Reserveret Bredbands- Tradlgs Teaendt/
telefoni slukket

Bagsiden af HomeBox’en

Telefon1 Telefon2 xDSL Netvaerk Stromforsyning Taend/sluk

Lampe derindikerer, om netvaerket er tilsluttet.

P hgjre side af HomeBox’en

Tradlgs Reset
(WPS)

Sammen med din bredbandsforbindelse har du faet en HomeBox, der er
centrum for dit hjemmenetvaerk.

P& de kommende sider vil du blive vejledti at forbinde HomeBox’en.
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For du garigang

Fgr du begynder installationen, bedes du:

—tjekke installationsdatoen i din ordrebekraeftelse. Det kan fgrst garan-
teres, at bredbandsforbindelsen virker efter kl. 16.00 pa installations-
datoen. Hvis du har fastnet telefon i forvejen, vil denne ogsa forst virke
efterkl. 16.00.

—fjerne alt det eksisterende udstyr, som sidder i dine nuvaerende tele-
fonstik, fx skillefilter, kombifilter, bredbandsmodem, telefoner og
ledninger. Fglg herefter vejledningen for at saette din nye lgsning op.

- J

v 7 [

A A A
Bredbandsmodem Skillefilter Kombifilter
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Start 1.trin 2.trin 3.trin 4.trin  5.trin  Tjek Tradlgs

Start installationen

I denne vejledning skal du tage udgangspunkt i, hvilket telefonstik du har pa
vaeggen.

Valg installation efter hvilken type stik, du har pa vaeggen.
Har du begge stik i hjemmet, skal du benytte multistikket.

( 1)

Almindeligt telefonstik

Du skal montere det medfglgende gen-
nemgangsstik oven pa det almindelige
telefonstik, du gnsker at benytte til

din bredbandsforbindelse.

Multistik
Du skal bruge dit multistik til din bred-
bandsforbindelse. Har du flere, skal stik-
- ket med bld ramme benyttes.
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Start ’2.trin 3.trin 4.trin 5.trin Tjek  Tradlgs

Tilslutning af HomeBox til din bredbandsforbindelse
Veelg stik pa vaeggen og forbind kablerne:

Vs

Almindeligt telefonstik

Saetden ene ende af kablet med det smalle
gra stik (RJ11) i gennemgangsstikkets bund
og st den anden ende i den grd indgang
maerket "xDSL” i din HomeBox.

Multistik

Saet den ene ende af kablet med de smalle
gra stik i multistikket og den anden ende i den
grd indgang "xDSL pa din HomeBox.
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Start 1. trin .3.trin 4.trin 5.trin Tjek  Tradlgs

Teend din HomeBox

Seet strgm til HomeBox’en vha. stremforsyning, taend stikkontakten
og afvent lys i “teend/sluk-lampen” pd forsiden. (h

Fgrste gang du tilslutter
HomeBox’en til din bredbands-
forbindelse, vil den typisk blive
opdateret med nyeste software
og selv genstarte op til flere
gange. Dette kan vare op til
10-15 min. Undlad at slukke for
HomeBox’en i denne periode. .
Du kan ogsa senere komme

ud for, at software bliver opdateret, i
hvis du taender HomeBox’en.

Tjekliste:

Forbindelses-lampen @ pa din HomeBox viser, om der er forbindelse eller e].
Hvis forbindelses-lampe lyser konstant, er du i forbindelse med din bred-
bdndsudbyder. Fglgende skal nu kontrolleres:

1. Forbindelses-lampen @ skal lyse konstant (kan tage op til 15 min.).

2. Internetlampen @ skal lyse konstant.

Hvis forbindelses—lampenI%Ifortsatblinker efter 15 min., skal du ggre fglgende:
1. Kontrollér din ordrebekraeftelse for installationsdato.

2. Kontrollér, at kablerne er korrekt tilsluttet og sidder fast.

3. Sluk/taeend HomeBox’en og afvent lys i forbindelses-lampen @ i5min.
Hvis ovennasvnte ikke virker, skal du kontakte din bredbandsudbyder.
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Start 1.trin 2. trin '.trin 5.trin  Tjek Tradlgs

Tilslutning af Bredbandstelefoni
Har du ikke Bredbandstelefoni, skal du springe dette afsnit over.

p
Almindeligt telefonstik
(W C@
< J
Multistik
@
7
.
10
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Du kan tilslutte en almindelig telefon ved at saette den i gennemgangs-
stikket.

Hvis du har behov for at tilslutte flere telefoner, anbefaler vi, at du gar
det direkte i HomeBox’en. Dette er beskrevet pa side 12-13. Alternativt
kan du benytte tradlgse telefoner (DECT) med flere handszet.

Du kan ogsa bestille en "Godt | Gang Installation”, hvor en installations-
tekniker monterer et multistik. Herefter vil alle husstandens telefonstik
virke - dog max 3 stk. Bestilling kan ske via din bredbandsudbyder.

Tilslut dine telefoner til telefonstikkene i huset. Du kan dog maksimalt
tilslutte tre telefoner i dine almindelige telefonstik. Ved behov for mere
end 3 telefoner tilsluttet anbefales direkte tilslutning til HomeBox’en
som beskrevet pa side 12-13 eller benyttelse af traddlgse telefoner
(DECT) med flere handseet.

Alle telefonstik skal virke korrekt nu.

~
Tjekliste:
1. Hvis der ikke er klartone i telefonen, skal du fjerne alle telefoner fra andre telefon-
stik i hjemmet, sa du kun tester med én telefon.
2. Alternativt prov at tilslutte telefonen i et andet telefonstik.
Hvis det ikke virker, skal du kontakte din bredbandsudbyder.
J
11
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Start  1.trin  2.trin  3.trin .S.trin Tjek  Tradlgs

Direkte tilslutning af telefoner til HomeBox
Har du ikke Bredbandstelefoni, skal du springe dette afsnit over.

Ve

Seet kablet fra den telefon, du gnsker at
bruge til bredbandstelefoni, i Telefon 1
(gren markering) pa din HomeBox.

En ekstra telefon kan monteres i Telefon 2
pad samme made. Hvis din telefon har
3 polet stik, benyttes det vedlagte kabel:

g Dl

12
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Vs

Tjekliste:

1. Hvis der ikke er klartone,
skal du sikre dig, at du har ad-
gang til internettet. Hvis ikke,
ga til 1. trin i denne vejledning.

2. Kontrollér, at telefonen er til-
sluttet Telefon 1 porten pa din
HomeBox.

3. Sluk og teend for HomeBox’en og
vent 5 min.

Hvis ovennavnte ikke virker, skal
du kontakte din bredbandsudbyder.

Information om Beskedsvar,
Viderestilling og Vis Nummer til
Bredbandstelefoni:

Beskedsvar til bredadndstelefoni gi-
ver en adviseringstone, nar du har
modtaget en besked, der kommer
ikke en talemeddelelse. Beskedsvar
er ikke aktiveret som standard.

Kontakt din bredbandsudbyder,
hvis du gnsker en vejledning i eks-
tratjenester til Bredbdndstelefoni.
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Start  1.trin  2.trin  3.trin  4.trin .Tjek Tradlgs

Tilslutning af din pc til HomeBox’en

Tjek om netveerket virker. Det gar du ved at tilslutte computeren
med kabel til HomeBox’en. Se vejledningen nedenfor.

@nsker du at benytte dig af det indbyggede tradlgse netvaerk, kan
du efterfglgende tilslutte dette. Vejledningen finder du side 18.

Tag kablet med de brede Tag den anden ende af kab-
gule stik (RJ45) og seet det let og tilslut det til netvaerk-
ind i et af de gule stik i din stikket i din pc.

HomeBox.

14
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Teend din PC og afvent lys i en af
de grgnne lamper ved siden

af netveerkstikket pa bagsiden af
din HomeBox.

Tjekliste:

Den grgnne lampe ved de gule stik
pd HomeBox’en forteeller, om der
er forbindelse fra HomeBox’en til
din pc.

Hvis den grgnne lampe pa bag-

siden af HomeBox’en ikke lyser,

skal du ggre fglgende:

1. Kontrollér, at kablet sidder
korrekt tilslutteti HomeBox og pc.

2. Kontrollér, at lampen ved
netstikket i din pc lyser.

Hvis internet-lampen @ pa
HomeBox’en ikke lyser, skal du
gore fplgende:

1. Sluk HomeBox’en og sluk pc.

2. Teend HomeBox’en — afvent
konstant lys i forbindelses-
lampen og teend derefter
din pc.

3. Du skulle nu veere pd internettet
og internet-lampen @ lyser.

Hvis ovennavnte ikke virker, skal
du kontakte din bredbandsudby-
der.
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Start 1.trin 2.trin 3.trin 4.trin  5.trin .édlws

Problemer og Igsninger
Her er fire typiske problemtyper, og deres lgsninger

p
Forbindelses-lampen @ pd HomeBox’en
blinker:

Forbindelses-lampen blinker, mens forbindel-
sen etableres. Nar forbindelsen er etableret,
lyser lampen konstant. Safremt det ikke
lykkes at etablere forbindelse, vil forbindel-
ses-lampen Iﬁl blinke.
: - @ d . .
B Y O Konstant lys i forbindelses-lampen
pd HomeBox’en, men der eringen internet-
forbindelse.
Internet virker, men der er ingen klartone
i telefonen efter installationen.
Der mangler porte til tilslutning af ethernet
T coneder
I\
16
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1. Kontrollér ordredato og tidspunkt pa ordrebekraeftelsen.
Det garanteres fgrst, at bredbandsforbindelsen virker efter
kl. 16.00 pd installationsdatoen.

2. Kontrollér kabling fra HomeBox’ens forbindelses-port jf. side 8.

1. Kontrollér bagsiden af HomeBox’en for lys i den grgnne lampe,
der viser, om der sidder et kabel mellem din HomeBox og pc. Lyser
den ikke, sd kontrollér, at kablet sidder korrekt i bdde HomeBox og pc.

2. Genstart pc’en — prov derefter, om du kan komme pa internettet.

1. Kontrollér om gennemgangsstik sidder korrekt jf. side 8.

2. Fjern eventuelle telefoner fra andre telefonstik i hjemmet,
sd du kun tester med én telefon.

1. Er der behov for flere Ethernet porte, benyttes en switch, som
kables til en gul port bag pd HomeBox’en. Switchen kan bestil-
les via din bredbandsudbyder.

2. Tilslut aldrig en router til HomeBox’en, da de to routere vil

kunne konflikte og der kan opsta problemer med adresse-
tildelingen af de tilsluttede enheder.

Virker Internet eller telefon stadig ikke korrekt, skal du kontakte din bred-
bandsudbyder.

17
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Start 1.trin 2.trin 3.trin 4.trin  5.trin  Tjek Tradlgs

Tradlgs forbindelse fra HomeBox til pc

Hojreklik pa trddlgs-ikonet @ nedersti hgjre hjgrne pa din skaerm.
Klik pd "Vis tradlgse netvaerk der er tilgaengelige”.

Klik pa det tradlgse netveerk, der stemmer overens med Netvaerksnavn
pa label, der staribunden af HomeBox’en.

PACK SAGEM F @st "% 3504 TOC—ADSL2+ VoIP fgateway
P/N: 253149170-¥1 8 SAGEM

N CED
TOC Art. Nr.: 20

NI

J111™

111111
I .

MAC: 00:00:00:00:00:00
> Netvarksnavn (SSID)(TDC— BBEB
Netvaerksnagle (WPA passpRTase]: X3OO000K

Klik pd "Opret forbindelse”.

2783a3
=
==

425168

Indtast Netvaerksnggle, som ligeledes star i bunden af HomeBox’en.

18
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Tjekliste: (( ))
Hvis det tradlgse netveerk ikke virker Tradlgs-lampen ) padin
kan du fglge 'Tjekliste’ i hgjre side. HomeBox skal nulyse, og blinke,
Hvis du stadig ikke kan fa det tradlgse nar der er trafik.
netveerk til at virke, skal du kontakte Hvis tradlgs-lampen ikke lyser,
din bredbandsudbyder for at f& yderli- kan du nulstille HomeBox'en ved
gere information. at trykke pa RESET kpappgrj. .
Bemaerk dog, at alle indstillinger i
HomeBox’en nulstilles.
Hvis det tradlgse netvaerk gnskes de- ~ /
aktiveret, gores dette ved at logge dig . A
. P Hvis du gnsker at @ndre opsaet-
ind i HomeBox, som beskrevet til hgjre . o
N ) -, , ningen pa din HomeBox, fx navnet
ogtrykke pa’Tradlgs’. Tryk pa 'SSID1 pa det tradlgse netveerk, kan dette
og veelg 'Deaktiveret’ til hgjre for gores ved nedenstdende trin:
'Tradlgs Netvaerk:’. Husk at trykke pa 1. Abn din browser (fx Internet
knappen med fluebenet, for at gemme Explorer) og skriv 192.168.1.1 i
dine @ndringer. adressefeltet.
2. Tryk pd Enter for at dbne
HomeBox-menuen.
3.Indtast admin i feltet Brugernavn.
Har du endnu ikke oprettet dit
eget password, skal du lade
feltet Password vaere blankt.
Du kan fa yderligere information,
om den generelle opsatningen
af HomeBox’en, ved at kontakte din
bredbandsudbyder.
- J
19
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