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Velkommen til en verden af muligheder

Du har bestilt et nyt produkt. | den forbindelse har du faet tilsendt en HomeBox. Home-
Boxen giver dig adgang til internettet og til alle de mange muligheder og tjenester, som
tilbydes.

For at komme i gang med at benytte dit nye produkt skal du igennem et par enkle
installationstrin. Vi guider dig igennem hele installationen og anbefaler, du fglger alle

trin i vejledningen.

Vi gnsker dig rigtig god forngjelse med dit nye HomeBox-produkt.

Venlig hilsen
Din bredbandsudbyder

Indholdsfortegnelse

Velkommen til en verden af muligheder ................. 2
Trin 1 - Inden installation af HomeBox.................. 4
Trin 2 - InstallationafHomeBox......................... 5
Installation af HomeBox (fastnet) ....................... 6
Installation af HomeBox (bredbandstelefoni) ............ 10
Trin 3 - Tilslutning afinternet ........................... 14
Tilslutning af internetmed kabel ....................... 14
Tradlgs tilslutning afinternet........................... 15
Trin 4 - Tilslutningaftelefon............................ 20
Tilslutning af telefon (fastnet) .......... ... ...t 20
Feerdig installation (fastnet) ......... ...t 21
Tilslutning af telefon (bredbandstelefoni) ............... 22
Feerdig installation (bredbandstelefoni) ................. 23
HomeBox - stikoglamper .............................. 24
Oftestilledespargsmal................................. 28




Trin 1 " Inden installation af Trin 2 " |nstallation af HomeBox
HomeBox

Tjek at du ikke prgver at installere HomeBoxen fgr installationsdagen, der fremgar | forbindelse med installation af HomeBoxen skal du tage udgangspunkt i,

af din ordrebekraeftelse. Bemaerk at dine produkter virker senest hvilket telefonstik du har pa vaeggen hjemme hos dig: et multistik eller et
kl.16.00 pa installationsdagen. almindeligt telefonstik.

Fjern alt eksisterende udstyr som f.eks. ledninger, telefoner, HomeBox, modem mv., VIGTIGT: Har du begge typer af stik i hjemmet, skal du benytte multistikket.
der sidder i dine nuvaerende telefonstik. Alle telefonstik skal vaere helt tomme, for

du géri gang med installationen. Valg af telefonstik

Multistik

Hvis du har flere forskellige multistik i dit
hjem, er det stikket med den ”bla ramme”,

du skal benytte. Bemeaerk at stikket godt
kan adskille sig fra illustrationen ved at
veere delti to.

Bredbandsmodem Skillefilter G& videre til naeste side

Hvis du kun har almindelige telefonstik i dit
hjem, er det sadan et, du skal benytte.
Bemeerk at stikket godt kan adskille sig fra
illustrationen.

G4 videre til side 8

*

Y-adapter HomeBox

(1) Vigtig information
HomeBoxen skal placeres et tgrt og isoleret sted. Temperaturen skal vaere mellem
0-40 grader. HomeBoxen ma ikke udsaettes for regn, vand, fugt og/eller direkte sol. "



Trin 2 " |Installation af HomeBox
med multistik (Fastnet)

Udstyr du skal bruge nu:

Skillefilter Stremforsyning

Kabel med smalle bla stik (RJ11)

—
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HomeBox Kabel med smalle gra stik (RJ11)

Udstyr du skal bruge i Trin 3:

Netvaerkskabel med brede gule stik (RJ45)

Udstyr du ikke skal bruge:

2O S

Gennemgangsstik  Kombifilter Kabel med telefonstik i den ene ende
og smalt grent stik i den anden ende

Multistik

Stremforsyning
Skillefilter

2

Forbind kablet med de smalle bla stik mellem multistikket pa
vaeggen og den bla port Line pa skillefilteret.

Forbind kablet med de smalle gra stik mellem den gra port ADSL
pa skillefilteret og den gra port xDSL pd HomeBoxen.

Saet stremforsyningen i Power pa bagsiden af HomeBoxen og
tryk pa taend/sluk-knappen pa bagsiden.

e Afvent lys i teend/sluk-lampen pa forsiden af HomeBoxen.

e Farste gang HomeBoxen starter op, varer det op til 20 min. Sluk ikke for
HomeBoxen i denne periode. Nar forbindelses- ﬂ og internetlampen
pa forsiden af HomeBoxen begge lyser konstant (mere end 1 min.), er
installationen feerdig.

HomeBoxen er nu klar til at blive tilsluttet internettet. Ga til side 10.

Hvis det ikke virker...

A. Kontrollér at kablerne sidder som vist ovenfor.
B. Sluk og taend HomeBoxen og afvent at forbindelses- E og internet-
lampen @ lyser konstant (mere end 1 min.). Det kan tage op til 20 min.

Hvis ovennaevnte ikke virker, skal du kontakte din bredbandsudbyder.




Trin 2 " |nstallation af HomeBox med
almindeligt telefonstik (Fastnet)

Udstyr du skal bruge nu:

Kombifilter Stremforsyning

-
-

HomeBox Kabel med smalle gra stik (RJ11)

Udstyr du skal bruge i Trin 3:

-

Netvaerkskabel med brede gule stik (RJ45)

Udstyr du ikke skal bruge:

]
-

Kabel med smalle bla stik (RJ11)

© X

Skillefilter Gennemgangsstik Kabel med telefonstik i den ene ende
og smalt grent stik i den anden ende

Kombifilter

Stremforsyning

|
HomeBox ]

o Seet kombifilteret i dit almindelige telefonstik pa vaeggen.

Forbind kablet med de smalle gra stik mellem bunden af kombifilteret
og den gra port xDSL pd HomeBoxen.

Seet stremforsyningen i Power pa bagsiden af HomeBoxen og
tryk pa taend/sluk-knappen pa bagsiden.

0 Afvent lys i teend/sluk-lampen pa forsiden af HomeBoxen.

e Fgrste gang HomeBoxen starter op, varer det op til 20 min. Sluk ikke for
HomeBoxen i denne periode. Nar forbindelses- ﬁ og internetlampen @
pa forsiden af HomeBoxen begge lyser konstant (mere end 1 min.), er

installationen feerdig.

HomeBoxen er nu klar til at blive tilsluttet internettet. Ga til side 10.

Hvis det ikke virker...

A. Kontrollér at kablerne sidder som vist ovenfor.
B. Sluk og taend HomeBoxen og afvent at forbindelses- E og internet-
lampen @ lyser konstant (mere end 1 min.). Det kan tage op til 20 min.

Hvis ovennaevnte ikke virker, skal du kontakte din bredbandsudbyder.




Trin 2 " |nstallation af HomeBox med
multistik (bredbandstelefoni)

Udstyr du skal bruge nu:

Multistik

Stremforsyning Stremforsyning

‘_,;\————\/
i

HomeBox Kabel med smalle gra stik (RJ11)

N
S—

Forbind kablet med de smalle gra stik mellem multistikket pa
vaeggen og den gra port xDSL pd HomeBoxen.

Udstyr du skal bruge i Trin 3:

Seet stremforsyningen i Power pd bagsiden af HomeBoxen og
tryk pa taend/sluk-knappen pa bagsiden.

e Afvent lys i teend/sluk-lampen pa forsiden af HomeBoxen.

Fgrste gang HomeBoxen starter op, varer det op til 20 min. Sluk ikke for
HomeBoxen i denne periode. Nar forbindelses- E , internet- og tele-
fonilampen pa forsiden af HomeBoxen alle lyser konstant (mere end 1 min.),
er installationen feerdig.

Udstyr du skal bruge i Trin 4:

Kabel med telefonstik i den ene ende og smalt grgnt stik i den anden ende
HomeBoxen er nu klar til at blive tilsluttet internettet. Ga til side 10.

Udstyr du ikke skal bruge:

Hvis det ikke virker...

A. Kontrollér at kablerne sidder som vist ovenfor.

B. Sluk og teend HomeBoxen og afvent at forbindelses- E, internet- @
og telefonilampen lyser konstant (mere end 1 min.). Det kan tage op
til 20 min.

Gennemgangsstik Kabel med smalle bla stik (RJ11) Hvis ovennaevnte ikke virker, skal du kontakte din bredbdndsudbyder.




Trin 2 " |nstallation af HomeBox med
almindeligt telefonstik (bredbandstelefoni) -

Udstyr du skal bruge nu:
Gennemgangsstik

Gennemgangsstik Stremforsyning iﬂ@ Stremforsyning

— A
‘6 HomeBox

HomeBox Kabel med smalle gra stik (RJ11) o Seet gennemgangsstikket ind i dit almindelige telefonstik pa vaeggen.

Udstyr du skal bruge i Trin 3: 9 Forbind kablet med de smalle gra stik mellem bunden af gennemgangsstikket
og den gra port xDSL pd HomeBoxen.

€ 9 Seet stremforsyningen i Power pa bagsiden af HomeBoxen og
Netvaerkskabel med brede gule stik (RJ45) tryk pa teend/sluk-knappen pa bagsiden.

e Afvent lys i teend/sluk-lampen pa forsiden af HomeBoxen.

e Fgrste gang HomeBoxen starter op, varer det op til 20 min. Sluk ikke for

HomeBoxen i denne periode. Nar forbindelses- ﬁ, internet- @ og tele-

Udstyr du skal bruge i Trin 4:

fonilampen pa forsiden af HomeBoxen alle lyser konstant (mere end 1 min.),
6 er installationen feerdig.

Kabel med telefonstik i den ene ende og smalt grant stik i den anden ende HomeBoxen er nu klar til at blive tilsluttet internettet. Ga til side 10.

Udstyr du ikke skal bruge:

Hvis det ikke virker...

‘ A. Kontrollér at kablerne sidder som vist ovenfor.

é B. Sluk og taend HomeBoxen og afvent at forbindelses- E , internet-
og telefonilampen lyser konstant (mere end 1 min.). Det kan tage op
til 20 min.

Kabel med smalle bla stik (RJ11) Hvis ovennaevnte ikke virker, skal du kontakte din bredbandsudbyder. v

&
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Trin 3 " Tilslutning af internet
med kabel

Udstyr du skal bruge nu:

Netvaerkskabel med brede gule stik (RJ45)

Bemeerk at du skal have afsluttet Trin 2 helt, inden du gar videre med Trin 3.

Forbind netvaerkskablet med de brede gule stik mellem én af de gule porte pa bag-
siden af HomeBoxen og netveaerksstikket i din computer.

e Teend din computer. Afvent lys i en af de grgnne netveerkslamper.

Abn en ny hjemmeside. | adressefeltet gverst p& siden skriver du google.dk
Du er pd internettet, ndr hjemmesiden vises.

Du har nu oprettet forbindelse til internettet ved hjeelp af et kabel. Hvis du @nsker tradlgs
internetforbindelse ga til naeste side. Ellers ga til side 16 for at tilslutte din telefon.

14

Trin 3 ™ Tradlgs tilslutning
af internet

Bemaerk at HomeBoxen har en indbygget tradlgs router og derfor kan f3 dig tradlgst pa
internettet. Hvis du tidligere har benyttet dig af en anden tradlgs router, skal du ikke
bruge den mere. Du skal 0gsa fjerne evt. netvaerkskabel, som du har forbundet mellem
HomeBoxen og din computer.

For at kunne tilslutte trddlgst skal du bruge dit netvaerksnavn og din netvaerksnggle.
Du skal ogsa vide, hvilket styresystem din pc har, for at falge den korrekte vejledning.

Hvor finder jeg mit netvaerksnavn og min netvaerksnggle?
Begge dele stari bunden af HomeBoxen. Du kan ogsa finde oplysningerne pa labelen pa
det hvide stykke papir, der |13 i pakken med HomeBoxen.

Netvaerksnavn (SSID): HomeBox-xxxx. HomeBox efterfulgt af en bindestreg og 4
tegn (tal/bogstaver uden mellemrum)
Netvaerksnggle (WPA passphrase): Xxxxxxxxxx
(tal/bogstaver uden mellemrum)

‘HomeBox
£ XXXXXXXXX X XXXXX = XX - XXX:

LM
TDC Art NF. xXxxxx

SINT  XXXXXXXXXXXXXXX

\ @ MAC XXEXXEXXEXXIXX

£ XXIXXIXXIXXEXXE

Netvaerksnavn (SSID): Homebox-xxxx,
Netvaerksnavn (WPA passphrase): x;

Hvordan finder jeg ud af, hvilket Windows-styresystem jeg har pa min pc?
Styresystemet finder du ved at sammenligne ikonet i nederste venstre hjgrne af din
skaerm med nedenstdende billeder.

? | Windows 7 ﬁ Windows Vista Windows XP

’

Har du Mac-styresystem, ga til side 15 *

(1) Godt at vide

Hvis du gnsker at aendre opsaetningen pa dit tradlgse netvaerk, som f.eks. at andre
netvaerksnavn, skifte netvaerksnggle eller maske deaktivere det tradlgse netveerk
helt, kan du fa yderligere hjaelp hos din bredbdndsudbyder.

>

&
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A. Klik pd den runde startknap
i nederste venstre hjgrne af

Tridles netvaersforbindelse

HomeBox-XXXX ﬁﬂ ]

Abn Metvaerks. og delingscenter

A. Klik pd den runde startknap i
nederste venstre hjgrne af din

dln_skaerm. . . A. Klik pa dit tradlgse netvaerksnavn skagrm. . .
B. Skriv ncpa.cpl i spgefeltet lige HomeBox-XXXX. Du finder det i bunden B. Skriv ncpa.cpl i s@gefeltet lige = =
over startknappen. af HomeBoxen. over startknappen.

C. Tryk pa Enter pa dit tastatur. C. Tryk pd Enter pa dit tastatur.

[ e e -

B. Klik pa Opret forbindelse.

A. Klik pa dit tradlgse netvaerksnavn
B % Opgaver HomeBox-XXXX. Du finder det i

[ A Opt s o e —
e’—ﬂ—vc... F et Kmiein . —— = e bunden af HomeBoxen.
IR

| Arigh ':ihﬂru-di-'uqlm tal negyaerkit

Vis computere og enheder

iy B. Klik pa Opret forbindelse.
% e ese P —— ] 2 ) Opret forbindelse til et netvasrk
s, ¥ tiyus hegn .
e Administration af trddlase g o g
: :':h netvasrk ar
) L L S T G P W
A. Hogjreklik pa Tradlgs netvaerks- | = A.Klik pa Opret forbindelse til et R -
forbindelse. — netvaerk. e )
B. Klik pa Opret/afbryd forbindelse. A. Indtast din netvaerksnggle i det hvide -
felt Sikkerhedsnggle:. Du finder den
i bunden af HomeBoxen. e i et s s £ 1Y
B. Klik pad OK. —
C. Nar der star Tilsluttet ud for dit

tradlgse netvaerksnavn, er der oprettet

. . A. Indtast din netveerksnggle i det hvide
forbindelse til internettet.

felt Sikkerhedsnggle eller adgangs-
udtryk: Du finder den i bunden
af HomeBoxen.

B. Klik pa Opret forbindelse nederst
i vinduet.

C. Der er nu oprettet forbindelse til
internettet.

>

&
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Tradlgst internet
med Mac OS X

Tradlgst internet
med Windows XP

Vaelg et trdiost netvark =] —
Wi-Fi: Seger efter netvairk ] 3 ﬁﬁ
Vi pl ot sieend 2] nedesat Bearas kel P b cgeette forbatvdsise o ot ient reee . &3 Wi-Fi fra L

UT? Horrlkom 100 Hearrse o300 - ]
£ Tt v s sbbbstiverrg (WVAZY alll] et forblndelon il andet retvark A. Nar det tradlgse ikon .(averst pa skeer-
Oipret neteark. .. men ser ud som pa billedet ovenfor,
A. Klik pa dit tradlgse netvaerksna\{n Abn Metverk. er der oprettet forbindelse til
A. Klik pa start i nederste venstre hjgrne HomeBox-XXXX. Du finder det i bunden internettet
af din skaerm. af HomeBoxen. A. Klik pa det tradlgse ikon =" i den
B. Klik dernaest p& Ker. B. Klik p& Opret forbindelse. hvide linje gverst.

B. Klik pa dit tradlgse netvaerksnavn
HomeBox-XXXX. Du finder det i
bunden af HomeBoxen.

kit v, 15" b s s g, g b 1 WY s T | 8

b g b v W o Rl e gt B e Fovibdies b e
Sk et pl 6 progran, en maile, & doumer T,
slior #r) Interratracoouros, me decaiter lrat [P - p———
B | Pepaap .-J = - )
i e = Sy, Wi-Fi-netvarioe “Homeon- 000 brever n WRAZ -
o [ e | [pamense.. | (Gt b [ i v migangshods.
1
. . A. Indtast din netvaerksnggle i det hvide e Adgangikods: | J
A. skriv ncpa.cpl i feltet, der kommer frem. T s

felt Netvaerksnggle:. Du finder deni
bunden af HomeBoxen.
B. Indtast din netvaerksnggle endnu = gy | e e
Qi Ldvs rntumebafiorkindhs | en gang i feltet ud for Bekraeft.
fnaidhver C. Klik pa Opret forbindelse.
L L D. Der er nu oprettet forbindelse til
Eaparar internettet.

o Husk dette netvaer

B. Klik herefter pa OK.

A. Indtast din netvaerksnggle i det hvide
felt Adgangskode:. Du finder den i bunden

af HomeBoxen.
B. Klik pa Opret forbindelse.
Cpret genyed
Cmdeb
Epermkaber

A. Hgjreklik pa Tradlgs netvaerks-
forbindelse.

B. Vzelg Vis tradlgse netvaerk,
der er tilgeengelige.

'c
Q&
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Trin 4  Tilslutning af telefon (Fastnet) Feerdig installation (Fastnet)

Bemaerk at du skal have afsluttet Trin 2 helt, inden du gar videre med Trin 4.

Multistik

Du har tidligere taget udgangspunkt i, hvilket telefonstik du har pa vaeggen.
Det skal du ggre igen.

Multistik

Seet telefonstikket direkte i
multistikket.

Hvis du gnsker at tilslutte flere telefoner, skal du tilslutte disse direkte til de gvrige
stik i dit hjem.

Almindeligt telefonstik

Seet telefonstikket i kombi-
filteret, der sidderi dit
almindelige telefonstik.

Hvis du gnsker at tilslutte mere end én telefon, skal du benytte et kombifilter til
hver af de gvrige telefonstik. Alternativt kan du benytte tradlgse telefoner med
flere handsaet. Bemaerk at det anbefales, at der maksimalt benyttes tre kombifiltre.
Kombifiltrene kan kgbes via din bredbandsudbyder.

Hvis det ikke virker...
Test med én telefon tilkoblet ad gangen for at kontrollere, om der er fejl pa et af telefon-
stikkene. Hvis dette ikke virker, skal du kontakte din bredbandsudbyder.

20




Trin 4  Tilslutning af telefon
(bredbandstelefoni)

Bemaerk at du skal have afsluttet Trin 2 helt, inden du gar videre med Trin 4. Du har tidligere
taget udgangspunkt i, hvilket telefonstik du har pa vaeggen. Det skal du ggre igen:

Multistik

Seet telefonstikket direkte i multistikket.

Hvis du gnsker at tilslutte flere telefoner,

Almindeligt telefonstik

Seet telefonstikket i gennemgangsstik-
ket, der sidder i dit almindelige telefon-

Faerdig installation (bredbandstelefoni)

stik. Hvis du gnsker at tilslutte mere end
én telefon, skal du tilslutte de ekstra
telefoner i HomeBox.

Bemazerk at de gvrige telefonstik i
husstanden ikke vil virke laengere.

DX

Seet kablet fra din telefon i TLF1 bag pa Homeboxen.
Du kan tilslutte én telefon mere pd samme made i TLF2.

skal du tilslutte disse direkte til de gvrige
stik i dit hjem (dog max. 3 telefoner).
Ved tilslutning af flere end 3 telefoner
anbefaler vi direkte tilslutning til Home-
Boxen.

Tilslutning af ekstra telefoner til HomeBoxen:

Hvis din telefon har 3-polet-stik, skal du i stedet forbinde \
kablet med telefonstik i den ene ende og smalt gr@nt stik

i den anden ende mellem kablet fra din telefon og TLF1

i HomeBoxen.

Alternativt kan du benytte tradlgse telefoner med flere hdndsaet. ‘ J

Hvis det ikke virker...
Test med én telefon tilkoblet ad gangen for at kontrollere, om der er fejl pa et af telefon-
stikkene. Hvis dette ikke virker, skal du kontakte din bredbandsudbyder.
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HomeBox - stik og lamper

Forside

Bagside

0 Forbindelseslampe

9 Internetlampe

3]
(4]

Lampen bruges ikke
og lyser derfor ikke

Lampen bruges ikke
og lyser derfor ikke

Tradlgs forbindelses-
lampe

e Teend/sluk-lampe

9 10
===
11

o Reset-knap

e Tradlgs knap (WPS)
e Teend/Sluk-knap
@ Netvaerksporte

m Netvaerkslamper

®

ETH5/WAN
(benyttes ikke)

24

12-13

14

=)

15-16

Power/stik til
strgmforsyning

@ xDSL-port

(D TLF1 (enyttes ikke)

@ TLF2 (benyttes ikke)






Ofte stillede spgrgsmal

Kan jeg satte min egen router til HomeBoxen?
Nej, det understatter HomeBoxen desveerre ikke. To routere installeret efter hinanden vil
konflikte, og der vil opsta problemer med adressetildelingen af dine tilsluttede enheder.

Kan jeg benytte alle telefonstik i mit hus?

Du kan benytte op til 3 telefonstik, hvis du tilslutter din telefon via multistik. Hvis du tilslut-
ter via et almindeligt telefonstik, er det derimod kun det ene telefonstik, der vil virke, og
som du kan benytte.

Hvad gar jeg, hvis mit netvaerkskabel ikke er langt nok?
Almindelige netvcerkskabler kan du kabe i de fleste elektronikforretninger.

Hvad skal jeg geore, hvis jeg skal benytte mere end 4 gule netvaerksporte?
Du kan tilslutte en sakaldt switch til din HomeBox og pa den mdde fa flere
netveerksporte til rGdighed. Kontakt Kundeservice for bestilling af switch.

Hvad er WPS?
WPS er en made at tilslutte udstyr tradlest uden at indtaste netvcerksnagle.

Kan jeg tilslutte udstyr til min HomeBox med WPS?
Ja, hvis dit tradlese udstyr understatter metoden. Dette kan du lcese ncermere om i
manualen for dit udstyr.

Der er fejl pa min internetforbindelse. Hvad gar jeg?

Din internetbrowser vil normalt Gbne en hjcelpeside op, nar du forseger at ga ind
pa en vilkRdrlig internetside. Hvis ikke dette sker, skal du kontakte din bredbandsudbyder.

341391

117811242 - Installationsvejledning HomeBox HGW3 - PSTN 341391 - Der tages forbehold for evt. trykfejl



